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Capitulo 3: BIZUIT Dashboard

En este capitulo, exploraremos BIZUIT Dashboard, una poderosa herramienta que simplidica
la manera en que gestionamos nuestras actividades diarias. Disefado para adaptarse a las
necesidades especificas de cada organizacion, este portal de trabajo nos ofrece un acceso
centralizado a aplicaciones de negocio clave, herramientas analiticas avanzadas y una
configuracion intuitiva que fomenta la eficiencia y la productividad. Con BIZUIT Dashboard,
no solo organizamos nuestras tareas, sino que también obtenemos una visién clara de los
procesos en tiempo real, lo que nos permite anticiparnos a los desafios y tomar decisiones

informadas.

A lo largo de este capitulo, descubriremos cémo esta plataforma se convierte en un aliado
indispensable para administradores, analistas y usuarios finales, proporcionando una
experiencia adaptada a sus roles especificos. Desde la personalizacién de vistas y menus
hasta la configuracién de notificaciones y el monitoreo detallado, el BIZUIT Dashboard esté
pensado para transformar nuestra forma de trabajar y mejorar nuestra capacidad de

respuesta ante los retos del dia a dia.

Audiencia Ideal

Este capitulo disefiado para profesionales interesados en la gestidn y desarrollo de proyectos
BPM (Business Process Management), incluyendo analistas de procesos, disefiadores de
procesos y desarrolladores BPM, quienes buscan profundizar en las practicas y herramientas

necesarias para optimizar la gestion de procesos empresariales.

Objetivos

1. Gestionar el Portal de Trabajo de BIZUIT Dashboard: Aprende a administrar el portal
donde los usuarios interactian con las aplicaciones de negocio, gestionan tareasy
monitorean procesos.

2. Monitorear y administrar procesos empresariales en tiempo real: Descubre cémo
supervisar y gestionar la ejecucién de procesos de negocio en el Dashboard.

3. Configurar usuarios, roles y permisos en el Dashboard: Aprende a establecery
gestionar roles y permisos de usuarios para un acceso seguro y adecuado en el
portal.
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Unidad 1: Introduccidén a BIZUIT Dashboard

Bienvenidos a la primera unidad sobre Bizuit Dashboard. Esta unidad estd dedicada a
presentarnos el portal de trabajo de nuestra plataforma, una herramienta disefiada para
optimizar nuestras actividades diarias. Bizuit Dashboard nos abre las puertas a un universo de
posibilidades, permitiéndonos acceder a las aplicaciones de negocio relevantes para nuestros
roles y gestionarlas de manera eficiente y organizada. Desde la creacién de casos hasta el
monitoreo en tiempo real, cada funcidn estd pensada para simplificar y mejorar nuestra

experiencia laboral.

A lo largo de esta unidad, exploraremos cémo esta plataforma no solo organiza nuestras
tareas, sino que también ofrece herramientas analiticas y configuraciones avanzadas para
cubrir las necesidades especificas de cada usuario, desde administradores hasta analistas y
usuarios finales. Bizuit Dashboard es més que un simple portal; es una solucién integral que
transforma la manera en que trabajamos y tomamos decisiones dentro de nuestras

organizaciones.

BIZUIT Dashboard

Desde este portal, tenemos acceso a las aplicaciones de negocio relevantes para nuestro rol.
Esto significa que podemos gestionar nuestros procesos, ya sean aquellos en los que tenemos
tareas pendientes o los que podemos iniciar, facilitando asi la gestién de nuestras actividades

diarias de manera rapida y organizada.

Nuestras tareas activas estan organizadas de manera que podamos filtrar por estado de la
solicitud, prioridad, fechas de vencimiento o cualquier otro tipo de filtro personalizado. Esto
agiliza significativamente nuestra toma de decisiones y el seguimiento de nuestras
responsabilidades. Crear un caso es un proceso simple: seleccionamos el tipo de proceso,
ingresamos los datos necesarios, y el sistema lo incorpora automaticamente en el flujo. Esto

permite que nuestras tareas se distribuyan de manera eficiente, optimizando nuestro tiempo.
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BIZUIT también nos proporciona monitoreo en tiempo real, lo que nos permite mantener una
visién clara del estado de cada proceso. De este modo, podemos identificar facilmente
cualquier posible retraso o cuello de botella que pueda surgir en nuestras operaciones. Este
nivel de visién nos asegura que podamos actuar de manera proactiva ante cualquier
eventualidad.
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Ademés, BIZUIT Dashboard es una herramienta poderosa que maximiza nuestro potencial.
Aquellos de nosotros que tenemos roles administrativos podemos configurar y gestionar la
plataforma, incluyendo aspectos como seguridad, roles, permisos y los registros de traza del

sistema.
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Para los analistas de procesos BIZUIT Dashboard ofrece herramientas analiticas integradas
que permiten un seguimiento detallado de los procesos.
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Finalmente, los usuarios finales tienen acceso a nuestras estadisticas y reportes
personalizados, que ayudan a medir el desempefio y a gestionar su carga de trabajo de

manera efectiva.
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El portal de trabajo en BIZUIT Dashboard no solo nos brinda visibilidad y control sobre los
procesos, sino que también facilita la toma de decisiones en todos los niveles de nuestra
organizacion. Este es solo el inicio del camino para comprender cémo BIZUIT puede

transformar nuestra manera de trabajar.
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Resimen

En resumen, BIZUIT Dashboard es una plataforma que nos permite optimizar nuestra gestion
diaria al ofrecer acceso organizado a procesos clave, herramientas analiticas, y monitoreo en
tiempo real. Es una solucién integral que potencia nuestra productividad, fomenta una toma
de decisiones informada y nos proporciona las herramientas necesarias para superar cualquier

desafio operativo.

Te invitamos a continuar con nosotros en la Unidad 2, donde exploraremos en detalle las
Paginas y Médulos en BIZUIT Dashboard.
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Unidad 2: Paginas y Médulos en BIZUIT Dashboard

BIZUIT Dashboard se presenta como una herramienta esencial para la gestion de informacion
y procesos dentro de equipos de trabajo modernos. Nos permite centralizar y personalizar
nuestras operaciones diarias, brindando acceso rapido a datos relevantes y funcionalidades

clave.

En esta unidad veremos cémo navegar y configurar paginas y médulos en BIZUIT Dashboard.

Personalizando Paginas y Médulos en BIZUIT Dashboard

Cada pagina, provista por BIZUIT Dashboard de manera predeterminada, estéd disefiada para
brindarnos un acceso rapido a informacién relevante, como reportes, consultas, KPlIs,

estadisticas de procesos o listas de tareas diarias.

BIZUIT Dashboard nos ofrece la posibilidad de crear paginas personalizadas, adaptando la

interfaz segun nuestras necesidades como equipo.

Creando Pégina

Cada pagina puede tener un conjunto predeterminado de roles y usuarios con accesos tanto

para visualizacion como para edicion.
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Ademés, cada péagina nos permite definir la estructura de su contenido mediante filas y
columnas. Cada celda dentro de esta estructura es configurable a través de médulos que nos

proporcionan el contenido y la funcionalidad que deseamos.

BIZUIT Dashboard nos permite agregar distintos médulos disponibles en la plataforma, como
listas de tareas, trazas, graficos, reportes o indicadores clave de desempefio, asi como
modulos disefiados y desarrollados por terceros utilizando los mecanismos de extensibilidad
que nos ofrece BIZUIT. Cada médulo incluye opciones de configuracion especificas que nos

permiten personalizarlo segun nuestras necesidades.
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La personalizacion de paginas y médulos es una herramienta clave para que podamos adaptar

cada espacio de BIZUIT Dashboard a nuestras preferencias y flujo de trabajo. Esto no solo
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mejora la productividad del equipo, sino que también incrementa el nivel de personalizacidn,

permitiéndonos optimizar cada detalle para ajustarlo a nuestras necesidades especificas.

Con estas opciones, nuestro equipo puede optimizar su espacio de trabajo y maximizar su
eficiencia de manera intuitiva y efectiva. BIZUIT Dashboard nos brinda un universo de

posibilidades para transformar nuestras ideas en un entorno funcional y hecho a medida.

Resimen

BIZUIT Dashboard es una herramienta esencial que nos permite centralizar y personalizar
nuestras operaciones diarias, ofreciendo acceso rapido a informaciéon relevante y
funcionalidades clave. Este capitulo nos ha guiado a través de las principales caracteristicas
que hacen de esta plataforma un aliado imprescindible en la gestiéon de datos y tareas.
Hemos explorado cémo navegar y configurar paginas, estructurandolas con filas y columnas,
y personalizdndolas mediante médulos como listas de tareas, gréaficos o indicadores clave de
desempefio. La capacidad de ajustar estas herramientas segin nuestras necesidades asegura
una experiencia adaptada que mejora la productividad y eficiencia del equipo.

Ahora que comprendemos estas bases,te invitamos a que continles con la préxima unidad
donde nos centraremos en Usuarios y Roles en BIZUIT Dashboard, para profundizar en la

gestién de accesos y permisos que garantizan un uso eficiente y seguro de esta plataforma.
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Unidad 3: Usuarios y Roles en BIZUIT Dashboard

La gestién de usuarios y roles es un pilar fundamental para cualquier organizacién que utilice
BIZUIT Dashboard. En esta unidad, nos enfocaremos en cémo administrar de manera efectiva
los accesos y permisos dentro de la plataforma, garantizando un entorno de trabajo seguro y
alineado con las necesidades del equipo. La configuracidon adecuada de roles nos permite
determinar qué informacién y funcionalidades son accesibles para cada colaborador,
asegurando un flujo de trabajo eficiente y bien organizado.

Desde la creacidon de roles personalizados hasta la asignacion de permisos especificos,
exploraremos las herramientas disponibles para adaptar la plataforma a los requerimientos de
nuestra organizacién. Este conocimiento no solo nos permitird optimizar el uso de BIZUIT

Dashboard, sino también sentar las bases para una administracién més ordenaday productiva.

Gestionando Usuarios y Roles en BIZUIT Dashboard

Desde el panel de administrador, los administradores tienen la capacidad de anadir usuarios,
asignar roles especificos o realizar modificaciones cuando sea necesario. Esto nos permite
adaptar los permisos de manera dindmica segun las necesidades cambiantes de nuestro

equipo.

Los roles en BIZUIT Dashboard determinan qué tareas, mdédulos y datos estaran disponibles
para cada colaborador. De esta forma, garantizamos que cada usuario acceda Unicamente a
la informacién y funcionalidades que necesita para desempefar su trabajo de manera
eficiente. Aunque el sistema incluye algunos roles predeterminados, tenemos la posibilidad
de crear tantos roles como sean necesarios para reflejar las particularidades de nuestra

organizacion.

10
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Una vez que hemos creado un rol, asignamos los usuarios correspondientes. Este proceso
también puede realizarse desde la perspectiva opuesta: al ingresar al perfil de un usuario,
podemos asignarle uno o més roles adecuados. Esta flexibilidad nos permite administrar de

forma sencilla las responsabilidades y accesos de cada miembro del equipo.

Agregar Nuevo Rol

Gerentes

Gerentes

[ Auto Asignable

Icono

(no icon)
Agregar Nuevo Rol

admin - (Administrator Account)

test - (Usuario Test)

Otra funcionalidad importante es la creaciéon de grupos de roles. Estos grupos nos ayudan a
organizar mejor los permisos, agrupando roles similares o relacionados para facilitar su
busqueda y asignacion. Al asignar grupos de roles a los usuarios o a otros roles, optimizamos

el tiempo de configuracién y garantizamos una administracién mas ordenada.

11
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La buena gestién de roles y usuarios no solo afecta los permisos de los médulos y paginas
dentro de BIZUIT Dashboard, sino también el acceso a tareas y procesos especificos de
nuestra organizacién. Esta organizacién jerarquica de permisos asegura que el flujo de

trabajo se mantenga eficiente y que la informacién sensible esté protegida.

Resimen

En esta unidad, aprendimos cémo gestionar usuarios y roles en BIZUIT Dashboard, desde la
creacion de roles personalizados hasta la asignacién de permisos y agrupaciones. Esta gestién
es esencial para mantener un entorno de trabajo seguro, organizado y adaptado a las
necesidades especificas del equipo.
Te invitamos a que continues tu aprendizaje en la siguiente unidad donde veremos la
configuracion de BIZUIT Dashboard.

12
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Unidad 4: Configuracién de BIZUIT Dashboard

Bienvenidos a esta unidad dedicada a la configuracién de BIZUIT Dashboard. En este espacio
aprenderemos juntos a personalizar el dashboard para alinearlo con las necesidades

especificas de nuestra organizacién.

La importancia de un dashboard bien configurado radica en su capacidad para centralizar la
informacién relevante y facilitar el trabajo diario. Con una adecuada personalizacion, podemos
asegurarnos de que todos los usuarios cuenten con un entorno intuitivo y eficiente, disefiado
para potenciar su productividad y mantener el enfoque en lo que realmente importa. En este
capitulo, exploraremos las opciones disponibles y aprenderemos a sacar el maximo partido a

esta poderosa herramienta.
Para comenzar, nos dirigiremos a nuestro perfil y seleccionaremos la opcién de configuracién.
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Este paso inicial nos abrird un mundo de posibilidades para adaptar el dashboard a nuestra
identidad corporativa. Dentro de esta seccién, podremos modificar colores, temas y la
disposicién de los médulos, permitiendo que el entorno visual refleje la esencia y los valores

de nuestra empresa.
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Una vez dentro, descubriremos una amplia variedad de opciones que podemos ajustar segin
nuestras necesidades. Ademas, en la seccién de usuario, encontraremos opciones adicionales
de personalizacién. Aqui podremos definir como deseamos visualizar el mend, adaptéandolo a
las preferencias individuales o del equipo. También podremos configurar vistas y filtros
personalizados que permitirdn a cada usuario enfocarse en los datos mas relevantes para su

trabajo diario.
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Estas herramientas no solo nos ofrecen una experiencia mas eficiente, sino también una
plataforma que se adapta de manera flexible a las necesidades de cada equipo dentro de
nuestra organizacién. Con BIZUIT, podemos lograr una combinacién Unica de personalizacion
y eficiencia, garantizando que cada miembro de nuestro equipo tenga acceso a la informacion

que realmente importa.

Resimen

En esta unidad abordamos cémo configurar el dashboard de BIZUIT para adaptarlo a las
necesidades especificas de una organizacion.Visualizamos las opciones para personalizar
colores, temas, disposicién de mdédulos y notificaciones, ademas de herramientas avanzadas
como vistas y filtros personalizados. Estas funcionalidades nos permiten centralizar
informacidn relevante, mejorar la eficiencia y garantizar que cada usuario tenga acceso a los
datos esenciales para su trabajo diario, ofreciendo una experiencia intuitiva y alineada con la

identidad corporativa.
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Resimen del Capitulo

En este capitulo, exploramos BIZUIT Dashboard, una poderosa herramienta que simplifica la
manera en que gestionamos nuestras actividades diarias. Disefiado para adaptarse a las
necesidades especificas de cada organizacidn, este portal de trabajo nos ofrece un acceso
centralizado a aplicaciones de negocio clave, herramientas analiticas avanzadas y una
configuracion intuitiva que fomenta la eficiencia y la productividad. Con BIZUIT Dashboard, no
solo organizamos nuestras tareas, sino que también obtenemos una visién clara de los
procesos en tiempo real, lo que nos permite anticiparnos a los desafios y tomar decisiones

informadas.

A lo largo de esta unidad, descubrimos cémo esta plataforma se convierte en un aliado
indispensable para administradores, analistas y usuarios finales, proporcionando una
experiencia adaptada a sus roles especificos. Desde la personalizacion de vistas y menus hasta
el monitoreo detallado, BIZUIT Dashboard estd pensado para transformar nuestra forma de

trabajar y mejorar nuestra capacidad de respuesta ante los retos del dia a dia.

Te invitamos a que sigas ampliando tus conocimientos en el siguiente capitulo, donde

exploraremos la automatizacion de procesos béasica con BIZUIT.
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